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Inventario de los costes socioecondmicos de los accidentes de trabajo

Introduccion

La mejora de la salud y la seguridad en el trabajo puede reportar
beneficios econdmicos a las empresas, a los trabajadores y a la
sociedad en su conjunto. En cambio, los accidentes y las
enfermedades profesionales pueden ocasionar grandes costes a las
empresas. En las de pequeno tamafo sobre todo, los accidentes
laborales pueden tener una gran incidencia econdmica. Pero a veces
es dificil convencer a los empresarios y a los responsables de la toma
de decisiones de que unas condiciones de trabajo mas seguras y
saludables resultan rentables. Un método eficaz puede ser el hacer
estimaciones financieras o econémicas y presentar un panorama
completo y realista de los costes totales que generan los accidentes,
asi como de los beneficios obtenidos con su prevencion. Los costes
totales y los beneficios incluirdn tanto los costes evidentes como los
ocultos, y tanto los costes que se puedan contabilizar con facilidad
como los que sélo se puedan expresar de una forma cualitativa.

¢Sobre quién recaen los costes y los beneficios?

Los accidentes laborales representan una carga para muchas partes.
Las empresas normalmente no corren con todos los gastos
ocasionados por enfermedades profesionales, afecciones
relacionadas con el trabajo o lesiones producidas por los accidentes
laborales. Los accidentes también ocasionan costes para otras
empresas, para los trabajadores y para el conjunto de la sociedad.

Cuadro 1. Principios para la airibucidn de los costes de accidentes a las empresas.

Accionistas

. Servicios de
g(e)Tep;L?rlg: salud y sequridad
en el trabajo

: Empresa
Sistema de_ (empleador,
seguridad social direccion)

Trabajadores Otras empresas

y <

Familias de
los trabajadores

Fuente: Kruiger, 1997 (1)

Por ejemplo, puede ocurrir que la empresa no costee los gastos de
asistencia sanitaria de los trabajadores, o que las pensiones por
discapacidad corran a cargo de mutuas de seguros.

En muchos paises, existen normativas que, de algin modo, remiten
los costes a la empresa o a la persona que los ha causado (lo que se
llama “internalizacion de costes”). Esto puede servir de incentivo
econdmico para prevenir futuras lesiones o enfermedades (cuadro 1).

Método de la internalizacion de costes Principio o ejemplos

Responsabilidad civil Trabajadores o companias de seguros pueden reclamar dafios ocasionados por enfermedades o lesiones laborales
Sanciones legales, multas La inspeccion laboral puede aplicar multas, exigir mejoras o detener temporalmente la produccion
Diferenciacién en las primas Las companias de seguros o las instancias encargadas de los fondos publicos ajustan las primas debido a un

mayor riesgo de accidentes, lesiones y enfermedades ocupacionales. Las primas también pueden ajustarse en
funcién del comportamiento en el pasado.

Pago de baja por enfermedad Obligacién de pagar (parcialmente) el salario durante el periodo de baja o discapacidad.

Regulacién del mercado «Resultar atrayente para el nuevo personal, ventajas para obtener contratos publicos
Mejora del ‘ranking de accidentes’ para subcontratistas en el caso de licitaciones
Efectos sobre la imagen de la compania»

Los beneficios de la prevencion de accidentes no se limitan a
una disminucién de los darios

La prevencion de los accidentes laborales y de las lesiones y
enfermedades profesionales no sélo reduce los costes, sino que
también contribuye a mejorar los resultados de la empresa. La salud
y la seguridad en el trabajo pueden influir en los resultados de la
empresa de muchas formas, por ejemplo:

e |os trabajadores que gozan de buena salud rinden mas y pueden
ofrecer una mayor calidad en su trabajo

e un menor nimero de accidentes y enfermedades relacionados
con el trabajo dara lugar a menos bajas por enfermedad; esto, a
su vez, se traduce en unos costes mas reducidos y en una menor
interrupcion de los procesos de produccion

¢ el material y el entorno de trabajo que se adaptan al maximo a las
necesidades del proceso de trabajo y que se someten a un adecuado
mantenimiento favorecen una mayor productividad, una mayor
calidad y una disminucion de riesgos para la salud y la sequridad

e |areduccion de las lesiones y enfermedades supone menos dafos
y menos riesgos de responsabilidad civil

Menos
accidentes,
daiios, respon-

Menos riesgos para
la salud y la seguridad.
Mejores oportunidades
de rehabilitacion

sabilidades,
costes juridicos,
absentismo,

| gastos médicos)

Rendimiento
en seguridad
y salud

Menos
interrupciones del
proceso de
trabajo

Inversiones, Medidas de
Sgt;;gﬂﬁldes de * salud y sequridad

formacion

Rendimiento
de la empresa

procesos de trabajo. o
Personal méas motivado, Mejora de la produc-
Mejorade tividad, la eficacia,
cualificacion la calidad, la imagen
corporativa, y la

capacidad innovadora

(') Kruger W. ‘Okonomische Anreize-Méglichkeiten und Probleme eines modernen Arbeitsschutzsystems.” En: Neue Ansétze zur Kosten-Nutzen-Analyse des
Arbeits- und Gesundheitsschutzes. Dortmund/Berlin, Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin, 1997, pp26-37.
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Inventario de los factores que influyen en los costes

La mejor manera de hacerse una buena idea de los costes de los
accidentes laborales es realizar una evaluacién econémica. Esta se
puede hacer a distintos niveles, concretamente:

(1) para cada trabajador
(2) para las empresas
(3) para la sociedad en su conjunto

No existe una lista definitiva de los factores de coste que hay que
incluir en una evaluacion. Sin embargo, si existe un conjunto minimo
surgido de la practica y de la teorfa. A ese conjunto minimo se le
deberan afadir otros factores o introducir modificaciones,
dependiendo del objetivo de la evaluacién, de la estructura de la
seguridad social del pais, etc. La confeccién de la lista de factores que
influyen en los costes es una de las actividades basicas de cualquier
valoracién econdmica. En los cuadros 2 y 3 se presentan inventarios de

Variable Descripcion
Salud Hospitalizacién (dias)

Evropea para la Seqguridad y la Salud en el Trabajo

dichos factores que pueden emplearse como punto de partida para las
evaluaciones referidas a trabajadores individuales y a la sociedad (?).

Se necesitan varios pasos para calcular las consecuencias en forma
de costes que conlleva un accidente de trabajo. Algunas de esas
consecuencias se pueden expresar facilmente en dinero. Sin
embargo otras, como las defunciones, las bajas por enfermedad y
los cambios de personal, requieren una mayor elaboracion. Los
resultados deberan servir de base en la toma de decisiones, pero el
proceso de realizar la evaluacién también es importante desde el
punto de vista del aprendizaje.

Adviértase que los resultados de los analisis econémicos estan
muy influidos por los supuestos de partida y por el dmbito de
la evaluacion. Los factores de coste y los principios de calculo
se deberan adaptar a la practica habitual de cada pafs.

Cuantificacion del valor en términos econémicos
Gastos médicos no reembolsados por el

Otros tratamientos médicos como tratamientos no
hospitalarios o medicinas. Incapacidad permanente
(cifras, edad del paciente) Rehabilitaciéon no médica

seguro o por el empleador

(p.€j. vocacional), acondicionamiento del hogar

Calidad de vida
Afos de vida segun calidad
Afios de vida segun discapacidad

Esperanza de vida, esperanza de vida sin enfermedades

Disposicién para aceptar, disposicion para pagar
Cuantia de reclamaciones e indemnizaciones

Dolor y sufrimiento

Para la victima pero también para los familiares y amigos

No se dispone de un método fiable

Pérdidas de ingresos

Pérdidas de ingresos del trabajo actual y del segundo trabajo

Reduccién de ingresos actuales, pérdida de sueldo

Pérdida de ganancias potenciales

Incluyéndose también el segundo trabajo

Diferencia entre el importe total de ingresos en el
futuro y el importe total de la indemnizacion o pension

Gastos no cubiertos por seguros
o indemnizaciones

Ejemplos: costes de transporte, visitas al hospital, gastos
generados por defunciones (p.ej. funerales)

Total de otros gastos por la victima y su familia (que
no hayan sido objeto de indemnizacién)

VELELIS Descripcion Cuantificacion del valor en términos econémicos
Costes relacionados con la salud
Salud Hospitalizacion (dias) Gastos por tratamiento médico y rehabilitaciéon

Otros tratamientos médicos, tales como tratamiento no
hospitalario, medicinas. Discapacidad permanente
(cifras, edad del paciente) Rehabilitacién no médica
(p.€j. vocacional), acondicionamiento del hogar

Defunciones (cifras, edad del paciente)

Disposicién para pagar o para aceptar

Calidad de vida
Afios de vida segun calidad
Afos de vida segun discapacidad

Esperanza de vida, esperanza de vida sin enfermedades

Disposicién para pagar o para aceptar. Importe
total de las indemnizaciones

Dolor y sufrimiento

Para las victimas pero también para los familiares y amigos

Disposicién para pagar o para aceptar. Importe total
de las indemnizaciones

Pérdidas actuales en la produccién

Ganancias perdidas debido a bajas, absentismo y discapacidad  Importe total de ganancias perdidas durante el

periodo de ausencia

Pérdida de posibles ganancias y

produccién en el futuro permanente

Costes y dafios no relacionados con la salud

Ganancias perdidas durante todo el periodo de discapacidad

Suma de ingresos perdidos durante el periodo de
discapacidad previsto; tanto los ingresos como el
periodo se calculan basandose en datos estadisticos

Administracién de la
ausencia por enfermedad, etc

Importe total de los salarios de las relacionados con
personas dedicadas a esta actividad

Equipos e instalaciones dafadas
(por accidentes)

Gastos de sustitucion, precios de mercado

Produccion perdida debido a la
incapacidad del personal y al tiempo
muerto en la produccion

Precio de mercado de la produccion perdida

Mds informacion disponible en la Agencia

El informe completo “Inventory of socioeconomic costs of work
accidents” esta disponible en inglés en la pagina web de la Agencia,
en la direcciéon http://agency.osha.eu.int/publications/reports/, desde
la que se puede descargar gratuitamente.

Se puede hallar més informacién en la hoja informativa de la
Agencia “Evaluacién economica de la prevencion de accidentes de
trabajo en la empresa”, disponible en todas las lenguas de la UE en
la direcciéon http://agency.osha.eu.int/publications/factsheets/.

La revista Salud y sequridad en el trabajo — ¢Un asunto de costes y
beneficios? (n° 1) contiene diversos articulos sobre el tema escritos
por especialistas. La revista se puede encontrar en la direccién
http://agency.osha.eu.int/publications/magazine/.

El informe “Repercusion econdmica de la salud y seguridad en el
trabajo en los Estados miembros de la Unién Europea” presenta un
panorama general de como se relacionan los factores econdémicos
con la formulacion de la politica de seguridad y salud laborales en los
Estados miembros. El informe se puede encontrar en la direccion
http://agency.osha.eu.int/publications/reports/.

Se podran hallar enlaces a otra informacion sobre la prevencion de
accidentes en la pagina web de la Agencia, en la direccién
http://europe.osha.eu.int/good_practice/risks/accident_prevention/.
La presente hoja informativa puede encontrarse en todas las lenguas

de la Unién Europea en la direccidon
http://agency.osha.eu.int/ publications/factsheets/.

() Lahojainfomativa de la Agencia presenta un modelo para evaluar los costes de los accidentes a nivel de las empresas (véase el apartado “Mas informacion disponible en la Agencia”)
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